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数字政府建设中的跨部门数据共享
∗

———博弈行为与制度共建

董昌其　 米加宁∗∗

摘要:当前,跨部门数据共享仍是制约数字政府建设的因素之一。 本文依据

演化博弈理论,针对跨部门数据共享不充分的多主体协同困境,抽象出数据管理

部门和其他政府职能部门参与跨部门数据共享的博弈关系,构建了三方演化博弈

模型,求解博弈系统稳定性的约束条件,并借助仿真技术分析了主要参数对博弈

系统演化的影响。 研究结果表明,跨部门数据共享过程存在多方积极的稳态策略

点:政府职能部门提高数据共享投入强度,可以提升数据共享的外部性效应;机构

间信任关系存量的积累,能逐步消解不同部门在数据共享上的认知差异。 这些因

素可以促使政府职能部门和数据管理部门选择积极共享策略。 当前中国的政务

数据共享协调机制和“好差评”制度建设等,可以对政府职能部门和数据管理部门

形成内外结合的调节机制,促使多部门更加积极地参与跨部门数据共享。

关键词:大数据时代　 政务数据共享　 跨部门协调　 数字政府　 政府数字化

转型

大数据、物联网、云计算等数字技术造就了数字治理时代区别于以往社会建

构与技术建构传统的新型技术治理主义特色,政府治理领域同样出现数字空间

政府的智能化、信息化、数字化的新型治理样态(米加宁、章昌平、李大宇等,

2020),数据资料进入生产资料序列并日渐成为生产关系中的基础性资料(邬贺

铨,2013)。 公共管理视角下的行政治理范式,围绕信息技术革命,从传统的科

层结构向数字时代治理转变(Dunleavy,
 

2006)。 新公共管理理念强调通过解构

来形成碎片化小型机构,数字治理时代则将视角转向重整和基于需求的整体主

义;得益于数字技术,突破部门协作的物理性制约而实现再政府化,从而防范重

1
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归行政碎片化困境(Margetts
 

&
 

Dunleavy,
 

2013)。 然而,在数字政府的构建过程

中,如何让政府治理的数据要素在跨部门范畴内自由流动与充分共享,逐渐成为

提升数字治理能力的重点所在。

2023 年 3 月,中共中央、国务院发布了《党和国家机构改革方案》,其中明确

指出将组建国家数据局,负责统筹管理数据资源。 这是政府实现数据统筹管理

和构建协同开放的数字政府管理平台的核心举措。 然而,数据管理机构作为统

筹数据资源的部门,面临的核心问题在于如何处理与业务部门之间的关系。 在

部门目标差异、行业领域数据差别以及数据开放风险等因素的影响下,数据管理

机构在跨部门数据共享实践中可能会面临诸多困难。 此外,受到部门资源能力

以及机构间既有合作关系的限制,数据管理机构在实践中可能会遇到更多挑战。

一方面,各部门间的信息化建设水平不尽相同,公务人员的数字素养、数字能力

存在差异,部门数据标准化、差异化程度也存在差异,这给数据共享和管理带来

了更多困难;另一方面,当数据涉及传输、共享时,部门决策者往往会从部门利益

角度出发权衡涉事风险,使得他们在积极共享和消极共享甚至不共享之间徘徊。

对部门负责人来说,数字政府整体的建设绩效可能不是首要考虑的问题,而这种

共享是否会影响本部门核心利益、削减本部门权能才是他们更为关心的。

总体来说,由于涉及不同部门主体及差异目标,跨部门数据共享是一个复杂

且动态的博弈过程。 为了深入分析这一博弈过程中不同行为主体的策略路径及

相关因素的影响,本文采用演化博弈理论构建了一个三方演化博弈模型,探讨数

据管理部门与不同政府职能部门之间的数据共享博弈策略变化及其稳定条件。

通过分析三方主体在多重因素影响下的策略变化,本文为推动我国数字政府建

设中的跨部门数据共享机制建设提供了一些建议,旨在助推我国数字政府体系

和治理能力的现代化建设。

一、
 

相关研究现状述评

　 　 (一)
 

政府数据共享与跨部门数据共享的困境

在数字治理时代,政府高效、迅速、智能地处理复杂社会问题的基础,就是数

据的开放共享(Gil-Garcia
 

&
 

Sayogo,
 

2016)。 政府数据共享包括两层含义:一是
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政府部门之间的数据共享;二是政府部门向社会单位开放数据。 本文主要研究

的是政府部门间的数据共享行为。 为实现数据共享,不同部门之间需要构建系

统和平台,统一不同业务的数据标准,并在业务流程中进行改造,以满足数据共

享的接入需求(左美云、王配配,2020)。 与传统科层制的层级、条块分明不同,

数字空间政府可以打破不同部门之间的信息壁垒和层级壁垒,提升政府内部信

息传递、政令传达、政策协同、服务供给的效率。 在数据井喷时代,政府部门的信

息资源也呈现爆发式增长,实现跨部门数据共享的协调性、稳定性成了提升政府

数字治理能力的关键所在。 陈国权等通过对浙江“最多跑一次”改革进行分析,

发现提升跨部门数据共享可以调和行政职能碎片化与公共服务综合性的矛盾,

提升政府部门间业务协同水平(陈国权、皇甫鑫,2018);翟云则认为“互联网+政

务服务”通过信息化手段推动数据上云和政务下沉,可以实现“数据跑腿”治理

方式的转变(翟云,2017)。

提升跨部门数据共享水平有助于提升政府公共服务的精细化和整合性。 实

现政府内部跨部门数据共享,可以提高政府公共服务供给与群众需求对接的精

准性,在此过程中形成的部门协作关联与职能整合也能增强政府快速且精准回

应公民需求的治理能力(江小涓,2018;陈之常,2015)。 同时,数据共享可以促

使不同部门之间进行业务整合甚至并轨再造,从而减少部门事务的重复性规则

劳动,提升公共事务管理的整合性(Dawes,
 

Cresswell
 

&
 

Pardo,
 

2009;刘纪达、王

海滔,2023;李珒,2021)。 然而,长期以来,政府数据共享不充分导致了“数据烟

囱”“数据孤岛”“数据壁垒”等问题,给部门间业务协同蒙上了阴影(张勇进、章

美林,2018)。 跨部门、跨行业和跨层级之间存在天然的数据共享壁垒,不同政

府部门对数据的管理认知定位不同,涉及数据的部门利益认知也不相同。 同时,

技术的兼容性、数据结构的非统一性和数据安全等因素也会阻碍政府部门间数

据的流动。 此外,业务部门之间的条线分割和关联性不强也限制了部分部门的

数据共享意愿。 既有文献对跨部门数据共享存在问题的归因,可以简单总结为

技术因素、业务因素、观念因素和管理因素等几类(袁刚、温圣军、赵晶晶等,

2020;赵丹宁、郭晓慧、孙宗锋,2023),这是部门数据共享投入、数据共享制度和

跨部门协调不力等多方面因素共同作用的结果(王芳、储君、张琪敏等,2017)。

因此,在进一步的研究中,需要深入探究不同因素对跨部门数据共享过程中不同

主体的影响及效应。
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　 　 (二)
 

跨部门数据共享机制的多学科研究

跨部门数据共享是行政学和图书情报学两大学科领域的概念,涉及公共管

理与行政学领域的机构间关系和部门协同,以及图书情报领域的数据共享和数

据交互(王硕、刘鸿宇,2023)。 行政学的研究主要关注以政府主体为基础的数

据共享机制,着重从组织层面关注政府部门之间的数字协作。 由于传统的行政

条块分割,跨部门数据共享需要通过机制重塑来实现(翟云,2015)。 政府部门

间缺乏信任,是数据共享积极性不足的原因之一(Yang
 

&
 

Maxwell,
 

2011)。 因

此,需要通过合理的制度安排来增强对跨部门数据共享的正向激励引导作用,并

在信任和合作水平较低的情况下,通过中央政府的高位推动来解决问题(Wang
 

&
 

Lo,
 

2016)。 “条块结构”的双重领导导致难以形成集中统一的运行机制和数

据对接模式,导致“数据烟囱”问题仍然存在(黄璜、孙学智,2018)。 数据管理部

门作为调解这些问题的专门机构,需要进一步调整和优化其职责权限,并引入专

业化的第三方供应商来推动跨部门业务的关联协作(赵丹宁、郭晓慧、孙宗锋,

2023)。 图书情报学的研究主要关注作为情报的数据本身,侧重于技术层面的

政府数据共享平台建设、数据共享流程优化和数据要素整合等问题。 在行为主

体方面,通过加强数据收集处理、数据基础设施维护和开发等方面的培训,可以

提升公务人员的技术能力和数字素养;通过统一数据接口、制定共享规范和简化

数据共享流程,可以降低抑制政府共享意愿的成本。 在技术嵌入方面,一些学者

使用软系统方法论构建跨部门数据共享的“联盟链”,从多个角度构建一体化的

跨部门数据共享机制,包括主体、对象、技术、流程、目标和要求等(王常珏、段尧

清、朱泽,2022)。 还有学者提出利用区块链技术的去中心化和去信任特性来嵌

入跨部门数据治理,以提高跨部门数据共享的安全性和可靠性(娄雪、耿子健、

刘成立,2021;张楠、赵雪娇,2020)。

　 　 (三)
 

演化博弈理论及其在数字治理研究中的运用

演化博弈理论最初源于生态学家费舍尔和汉密尔顿等对动植物的生存合作

博弈行为的研究。 传统的博弈模型通常假设博弈主体是完全理性的,并由此推

导出博弈策略的理想结果。 然而,在现实生活中,个体的非理性是普遍存在的,

博弈策略的均衡也不是通过单次博弈就能产生的,在这一矛盾下,演化博弈应运

4
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而生(楼永、常宇星、郝凤霞,2022)。 演化博弈假设主体具有有限理性,策略选

择需要通过与其他主体一次次的博弈学习来完成。 因此,博弈是一个动态演化

的过程,并通过复制动态方程描述多主体随时间变化的策略进行动态调整(杨

秀云、梁珊珊,2023)。 演化博弈以其独特的优势,能够刻画多元异质性主体之

间的竞争合作关系以及合作系统的动态演化过程,被广泛应用于组织间的合作

研究中。 例如,周成等构建了政府和民办养老机构之间的双方博弈模型,分析了

在积极老龄化政策导向下,政府扶持民办养老机构发展的动态演化行为过程

(周成、韩振燕、钱再见,2022)。 在数字治理研究领域,杨秀云等构建了一个三

方互联网生态治理博弈框架,涉及“政府部门—社交平台企业—平台用户”之间

的关系,以刻画互联网信息生态治理的螺旋式动态演进特征(杨秀云、梁珊珊,

2023)。 祝凌瑶等考察了中央政府与不同地方政府在政府数据质量管理问题上

的演化行为,并从机制设计的角度分析了中央政府参与调控政务数据质量的策

略(祝凌瑶、周丽、柳虎威,2022)。 演化博弈理论在上述研究中被应用于涉及多

部门合作的场景问题,并通过仿真分析展示了策略动态变化的过程,具有较好的

解释力和感知程度。

不同学科领域的研究人员从不同视角,如运行机制、激励机制和技术革新

等,对跨部门数据共享进行了研究,并提出了相应策略,对进一步探究不同影响

因素对跨部门数据共享机制的影响具有借鉴意义。 然而,现有研究仍处于经验

总结和质性分析阶段,理论预设和框架性构想较多,而定量分析和实证检验相对

较少。 尽管演化博弈在数字治理研究中得到了一定应用,但尚未具体探讨跨部

门数据共享研究视角下某些特色机制的影响。 总体而言,跨部门数据共享是一

个复杂的动态博弈过程,涉及多部门和多主体的协作行动。 局部个体行为的扰

动可能对跨部门数据共享系统的整体演化趋势产生影响,这符合演化博弈理论

的应用场景。 因此,本文关注数据管理部门与不同政府职能部门参与数据共享

开放集体行动博弈行为,构建了一个三方演化博弈模型,探讨了三方策略主体在

不同因素影响下的行为演化过程和系统稳态条件。 通过结合仿真分析,提出相

应对策,旨在为推动政府跨部门数据共享提供一定的理论借鉴。
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二、
 

跨部门数据共享的演化博弈模型构建

在数字政府实践中,数据流动突破部门边界,呈现明显的跨界性特征。 传统

科层制政府的纵向结构和专业分工容易导致治理过程的碎片化以及整体效能不

足。 在中国,纵向政府层级和横向职能部门相互交织,形成了一张具有交叉隶属

关系的条块结构管理网络。 这里的“条条”指的是纵向从中央到地方的政府层

级,“块块”是同级政府内部的不同职能机构。 地方职能部门在行政上接受地方

政府和职能条线垂直上级的领导。 在这样的条块结构下,跨部门数据共享过程

也呈现出数据管理部门与政府职能部门之间的复杂关系。 在行政层级上,数据

管理部门和政府职能部门之间不存在上下级关系,因此在跨部门数据共享过程

中不存在强制性命令。 因此,需要通过机制设计来改进不同主体参与策略,以促

进跨部门数据共享工作。 在这一研究背景下,我们构建了跨部门数据共享的三

方演化博弈模型。

　 　 (一)
 

基本研究假设

基本假设 1:跨部门数据共享中的多主体具备有限理性特征。 在数字政府

建设过程中,数据管理部门和不同的政府职能部门均表现出有限理性,参与数据

共享开放集体行动博弈。 这个过程中存在着信息不对称现象,各主体在选择策

略时并不预先知晓其他主体的策略,因此需要根据其他主体的策略进行适时调

整和反复博弈,形成多主体的动态博弈过程。

基本假设 2:跨部门数据共享中的多主体行为选择。 数据管理部门在跨部

门数据共享中负责协调政府职能部门,按照数据采集和使用规定将数据汇集到

数字政务平台,并对政府职能部门的政务数据共享工作进行评估和考核。 因此,

数据管理部门可以选择尽责管理或不尽责管理,其概率为( z,1-z)。 政府职能

部门 1 和政府职能部门 2 的策略空间分别为共享或不共享,其概率分别为(x,

1-x)和(y,1-y),其中 x,y,z∈[0,1]。

基本假设 3:跨部门数据共享中的数据共享成本。 政府职能部门在进行跨

部门数据共享时需要建设并维护部门数据信息库,以满足部门业务和职能的需

求,这涉及数据共享成本 mi( i = 1,2)。 共享成本的大小受地方政府的数据共享
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投入强度 α 的影响,α 越大政府职能部门在数据共享方面的投入就越多。 因此,

在消极共享策略下,政府职能部门的数据共享成本为 αmi。

基本假设 4:跨部门数据共享中的数据共享收益及其相关影响系数。 有效

的跨部门数据共享具有提高行政效率、简化业务流程、增强政府部门能力和降低

政务服务成本等预期收益的潜力(Fan,
 

Zhang
 

&
 

Yen,
 

2014)。 缺乏对数据共享

收益的认识被视为影响部门参与共享程度的主要原因。 此外,作为公共物品,共

享数据具有非排他性特征,导致共享收益具有外溢效应,即非合作方也能获得协

同收益。 因此,考虑到部门数据共享收益与其他部门的数据共享紧密相关,我们

分别假设政府职能部门的跨部门数据共享收益为 Qi( i = 1,2),数据共享协同收

益系数为 β(0≤β≤1)。 即使某个政府职能部门选择消极共享策略,仍然能从其

他部门的积极共享中获得部分协同收益。 数据管理部门基于政府职能部门的数

据共享成果能够获得绩效收益 P,当所有政府职能部门均采用积极策略时,数据

管理部门的绩效收益受到跨部门协作水平的影响,为(1+β)P。 当然,如果两个

部门均不进行数据共享,绩效收益 P 的值为 0。

基本假设 5:跨部门数据共享中的数字素养。 数字素养被视为公务人员在

政府数字化变革过程中所展现的数据吸收能力,主要表现为部门工作人员对数

据的识别、验证和运用能力(Zhou,
 

Chen
 

&
 

Han,
 

2021)。 政府职能部门的积极

参与能够提高工作人员的数字素养,这在收益矩阵中反映为减少部门的数据共

享成本(韩梓轩、彭康珺、孙源等,2021)。 此外,作为数字政府建设的牵头部门

和公共数据资源开发利用的主管部门,数据管理部门能够组织社会和高校资源

进行数字专题培训,提升政府工作人员的数字素养(王芳、储君、张琪敏等,

2017;翟云,2015)。 基于以上分析,本文假设政府职能部门的数字素养存量为 Li

( i = 1,2)。 数据管理部门组织数字专题培训和推动数字共享需要投入管理成本

n,其中管理与培训强度系数为 μ(0≤μ≤1)。 在尽责管理的情况下,数据管理部

门的数字化管理与培训强度为 1;而对于不尽责管理策略,数字化培训成本为

μn。 进一步,政府职能部门在接受数据管理部门培训后,其数字素养将增长为

(1+μ)Li。

基本假设 6:跨部门数据共享的预期损失与机构间信任关系存量。 预期损

失是影响跨部门数据共享成功的非技术因素,代表政府部门对共享可能带来损

失的隐忧。 预期损失主要包括共享数据的误用与滥用、敏感数据的暴露以及专
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有数据共享带来的部门权力减损三方面的风险 ( Fan,
 

Zhang
 

&
 

Yen,
 

2014;
 

Welch,
 

Feeney
 

&
 

Park,
 

2016)。 特别是公安局、民政局、医疗保障局等拥有大量

公民隐私信息的公共部门,在跨部门数据共享中更加担心可能带来的预期损失。

研究发现,针对美国国家空间数据基础设施,多数政府部门倾向于开放较低级别

的数据访问权限,以降低部门可能面临的责任诉讼风险,而不是提供无门槛的免

费访问权限(Harvey
 

&
 

Tulloch,
 

2006)。 在行动者层面,政府部门对数据共享可

能产生的预期损失通常与机构间信任相关(Yang
 

&
 

Maxwell,
 

2011)。 跨部门信

息共享可以通过增加参与者之间的信任来减轻对预期损失的担忧(Gil-Garcia
 

&
 

Pardo,
 

2005;
 

Gil-Garcia,
 

Chengalur-Smith
 

&
 

Duchessi,
 

2007;
 

Scholl,
 

Kubicek
 

&
 

Cimander
 

et
 

al. ,
 

2012)。 在这方面,中国政府探索性地建立了政务数据共享协

调机制,既可以增强数据管理部门的数据管理权力,也可以增进政府职能部门

之间的机构间协作信任程度(邓维斌、戴丽、张志程等,2023) 。 本文假设政府

职能部门对跨部门信息共享的预期损失为 F i,机构间信任存量为 T。 数据管

理部门在尽责管理时会建立有效的政务数据共享协调机制,其中协调机制的

效应系数为 θ。 该协调机制使得数据管理部门获得数据管理权威性收益 G。

当数据管理部门不尽责管理时协调机制失去作用,但在政府职能部门共享的

情况下仍能获得数据管理权威性收益 G。 因此,在机构间信任的调节下,政府

职能部门的预期损失表示为(1-θ+1 / T) F i,而当存在一方不积极共享时的预

期损失表示为(1-θ) F i。 同时,数据管理部门的权威性收益为( 1+θ) G(Van-

gen
 

&
 

Huxham,
 

2003) 。

基本假设 7:政务服务的“好差评”制度建设。 在中国政府进行数字政府建

设的过程中,一个实践性举措是通过群众对政务服务水平进行评价,由数据管理

部门组织建设“好差评”管理系统。 公民对政府职能部门的政务服务水平做出

评价,评价结果将用于对政府职能部门的嘉奖或督促整改。 本文假设“好差评”

制度建设的力度为 λ,数据管理部门组织建设“好差评”管理系统的成本为 C,而

制度建设所获得的上级部门嘉奖收益为 K。 当政府职能部门均积极进行数据公

开时,两部门同样会获得上级部门的认可与嘉奖 K;然而,如果未积极共享,将会

影响政务服务效率,并使政府职能部门因为“差评”而受到上级部门的重点监督

考核 R。 这些情况均受到制度建设力度的调节。

本文演化博弈模型的参数设置及其符号表达如表 1 所示。
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表 1 参数设置及其符号

参数 符号 范围

政府职能部门数据共享成本 mi mi >0,i= 1,2

政府职能部门数据共享投入强度 α 0≤α≤1

政府职能部门跨部门数据共享收益 Qi Qi >0,i= 1,2

政府职能部门跨部门数据共享协同收益系数 β 0≤β≤1

数据管理部门因数据共享获得的绩效收益 P P≥0

政府职能部门的数字素养存量 Li Li >0,i= 1,2

数据管理部门培训与管理成本 n n>0

数据管理部门数字化管理强度系数 μ 0≤μ≤1

政府职能部门跨部门数据的预期损失 Fi Fi >0,i= 1,2

政府职能部门的机构间信任关系存量 T T>0

政务数据共享协调机制效应系数 θ 0≤θ≤1

数据管理部门数据管理权威性收益 G G>0

数据管理部门“好差评”建设成本 C C>0

“好差评”制度建设力度 λ 0≤λ≤1

上级部门对“好差评”制度建设的嘉奖收益 K K>0

政府职能部门因“差评”受到部门考核损失 R R>0

　 　 (二)
 

收益矩阵与模型构建

基于以上参数设置,为了进一步分析数据管理部门与政府职能部门的

博弈得失,本文构建了三方收益支付矩阵( 表 2) 。 表格中 8 个阵列分别表

示( x,y,z) 、( x,y,1-z) 、( x,1-y,z) 、( x,1-y,1-z) 、( 1-x,y,z) 、( 1 -x,y,1 -

z) 、( 1-x,1-y,z) 、( 1-x,1-y,1-z)这 8 种策略组合情境下三个主体分别的

博弈收益。

表 2 数据管理部门与不同职能部门的博弈收益矩阵

博弈方及行为策略 数据管理部门

政府职能
部门 1

政府职能
部门 2 尽责管理(z) 不尽责管理(1-z)
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(续表)

博弈方及行为策略 数据管理部门

积极共享
(x)

积极共享
(y)

-m1 +Q1 +βQ2 +2L1 -

1-θ+ 1
T( ) F1 +K,

-m2 +Q2 +βQ1 +2L2 -

1-θ+ 1
T( ) F2 +K,

(1+β)P-n+(1+θ)G+(K-C)

-m1 + Q1 + βQ2 + ( 1 + μ) L1 -

1+ 1
T( ) F1 +λK,

-m2 + Q2 + βQ1 + ( 1 + μ) L2 -

1+ 1
T( ) F2 +λK,

(1+β)P-μn+G+λ(K-C)

消极
共享

(1-y)

-m1 +Q1 +2L1 -(1-θ)F1 -R,
-αm2 +βQ1 +2L2 -(1-θ)F2 -R,
P-n+(1+θ)G+(K-C)

-m1 +Q1 +(1+μ)L1 -F1 -λR,
-αm2 +βQ1 +(1+μ)L2 -F2 -λR,
P-μn+G+λ(K-C)

消极共享
(1-x)

积极共享
(y)

-αm1 +βQ2 +2L1 -(1-θ)F1 -R,
-m2 +Q2 +2L2 -(1-θ)F2 -R,
P-n+(1+θ)G+(K-C)

-αm1 +βQ1 +(1+μ)L1 -F1 -λR,
-m2 +Q2 +(1+μ)L2 -F2 -λR,
P-μn+G+λ(K-C)

消极共享
(1-y)

-αm1 +2L1 -(1-θ)F1 -R,
-αm2 +2L2 -(1-θ)F2 -R,
-n+(K-C)

-αm1 +(1+μ)L1 -F1 -λR,
-αm2 +(1+μ)L2 -F2 -λR,
-μn+λ(K-C)

　 　 1.
 

政府职能部门 1 的复制动态方程

政府职能部门 1 选择积极共享策略的期望收益为:

　 　 U11 = yz - m1 + Q1 + βQ2 + 2L1 - 1 - θ + 1
T( ) F1 + Ké

ë
êê

ù

û
úú +

y(1 - z) - m1 + Q1 + βQ2 + (1 + μ)L1 - 1 + 1
T( ) F1 + λKé

ë
êê

ù

û
úú +

z(1 - y)[ - m1 + Q1 + 2L1 - (1 - θ)F1 - R] +

(1 - y)(1 - z)[ - m1 + Q1 + (1 + μ)L1 - F1 - λR]

政府职能部门 1 选择消极共享策略的期望收益为:

　 U12 = yz[ - αm1 + βQ2 + 2L1 - (1 - θ)F1 - R] + y(1 - z)[ - αm1 + βQ1 +

(1 + μ)L1 - F1 - λR] + z(1 - y)[ - αm1 + 2L1 - (1 - θ)F1 - R] +

(1 - y)(1 - z)[ - αm1 + (1 + μ)L1 - F1 - λR]

政府职能部门 1 策略选择的平均期望收益为: U1 = xU11 + (1 - x)U12。

可得政府职能部门 1 数据共享策略的复制动态方程为:
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　 　 　 A(x) = dx
dt

= x(U11 -U1) = x(1 - x)(U11 - U12)

= x(1 - x) { yz[βQ1 - Q2 + (1 - λ)(K + R)] +

　 y - βQ1 + Q2 - 1
T
F1 + λ(K + R)é

ë
êê

ù

û
úú + (α - 1)m1 + Q1 }

2.
 

政府职能部门 2 的复制动态方程

政府职能部门 2 选择积极共享策略的期望收益为:

　 　 U21 = xz - m2 + Q2 + βQ1 + 2L2 - 1 - θ + 1
T( ) F2 + Ké

ë
êê

ù

û
úú +

x(1 - z) - m2 + Q2 + βQ1 + (1 + μ)L2 - 1 + 1
T( ) F2 + λKé

ë
êê

ù

û
úú +

z(1 - x)[ - m2 + Q2 + 2L2 - (1 - θ)F2 - R] +

(1 - x)(1 - z)[ - m2 + Q2 + (1 + μ)L2 - F2 - λR]

政府职能部门 2 选择消极共享策略的期望收益为:

　 　 U22 = xz[ - αm2 + βQ1 + 2L2 - (1 - θ)F2 - R] + x(1 - z)[ - αm2 + βQ1 +

(1 + μ)L2 - F2 - λR] + z(1 - x)[ - αm2 + 2L2 - (1 - θ)F2 - R] +

(1 - x)(1 - z)[ - αm2 + (1 + μ)L2 - F2 - λR]

政府职能部门 2 策略选择的平均期望收益为: U2 = yU21 + (1 - y)U22。

可得政府职能部门 2 数据共享策略的复制动态方程为:

　 　 　 B(y) = dy
dt

= y(U21 -U2) = y(1 - y)(U21 - U22)

= y(1 - y) { xz(1 - λ)(K + R) + x - 1
T
F2 + λ(K + R)é

ë
êê

ù

û
úú +

(α - 1)m2 + Q2 }

3.
 

数据管理部门的复制动态方程

数据管理部门尽责管理策略的期望收益为:

U31 = xy[(1 + β)P - n + (1 + θ)G + (K - C)] + x(1 - y)[P - n + (1 + θ)G +

(K - C)] + y(1 - x)[P - n + (1 + θ)G + (K - C)] + (1 - x)(1 - y)
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[ - n + (K - C)]

数据管理部门不尽责管理策略的期望收益为:

　 　 　 　 　 　 　 U32 = xy[(1 + β)P - μn + G + λ(K - C)] +

x(1 - y)[P - μn + G + λ(K - C)]

+ y(1 - x)[P - μn + G + λ(K - C)] +

(1 - x)(1 - y)[ - μn + λ(K - C)]

数据管理部门策略选择的平均期望收益为: U3 = zU31 + (1 - z)U32。

可得数据管理部门策略选择的复制动态方程为:

H( z) = dz
dt

= z(U31 -U3) = z(1 - z)(U31 - U32)

= z(1 - z)[(x + y - xy)θG + (μ - 1)n + (1 - λ)(K - C)]

综合上述三个主体的复制动态方程,构建本文跨部门数据共享三方博弈的

复制动力系统,如下所示:

A(x) = x(1 - x)
yz[βQ1 - Q2 + (1 - λ)(K + R)] +

y - βQ1 + Q2 - 1
T
F1 + λ(K + R)é

ë
êê

ù

û
úú + (α - 1)m1 + Q1

ì

î

í

ï
ï

ïï

ü

þ

ý

ï
ï

ïï

B(y) = y(1 - y)
xz(1 - λ)(K + R) +

x - 1
T
F2 + λ(K + R)é

ë
êê

ù

û
úú + (α - 1)m2 + Q2

ì

î

í

ï
ï

ïï

ü

þ

ý

ï
ï

ïï

H( z) = z(1 - z)[(x + y - xy)θG + (μ - 1)n + (1 - λ)(K - C)]

ì

î

í

ï
ï
ï
ï

ï
ï
ï
ï

三、
 

跨部门数据共享三方博弈稳定性分析

　 　 (一)
 

均衡点及其特征值

对于本文跨部门数据共享情境中三个主体的策略选择所形成的系统演化趋

势,无法从复制动力系统的方程组中直观判断。 根据系统稳定性理论( system
 

stability
 

theory)(Lyapunov,
 

1992),我们可以通过对复制动力系统的雅可比矩阵

(Jacobian
 

matrix)进行局部稳定性分析,以获得微分方程组的演化稳定性策略
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(evolutionary
 

stability
 

set,
 

ESS)。 因此,为了进一步研究这一问题,我们对复制

动力系统的雅可比矩阵 J 进行了计算。

J =

J1 J2 J3

J4 J5 J6

J7 J8 J9

( ) =

∂A(x)
∂x

∂A(x)
∂y

∂A(x)
∂z

∂B(y)
∂x

∂B(y)
∂y

∂B(y)
∂z

∂H( z)
∂x

∂H( z)
∂y

∂H( z)
∂z

æ

è

ç
ç
ç
ç
ç
ç
çç

ö

ø

÷
÷
÷
÷
÷
÷
÷÷

式中各值的表达式分别为:

J1 = (1 - 2x) { yz[βQ1 - Q2 + (1 - λ)(K + R)] + y [ - βQ1 + Q2 - 1
T
F1 + λ(K +

R) ] + (α - 1)m1 + Q1 }

J2 = x(1 - x) { z[βQ1 - Q2 + (1 - λ)(K + R)] - βQ1 + Q2 - 1
T
F1 + λ(K + R) }

J3 = x(1 - x)[βQ1 - Q2 + (1 - λ)(K + R)]y

J4 = y(1 - y) [ z(1 - λ)(K + R) - 1
T
F2 + λ(K + R) ]

J5 = (1 - 2y) { xz(1 - λ)(K + R) + x [ - 1
T
F2 + λ(K + R) ] + (α - 1)m2 + Q2 }

J6 = y(1 - y)(1 - λ)(K + R)x

J7 = - z(1 - z)(1 - y)θG

J8 = - z(1 - z)(1 - x)θG

J9 = (1 - 2z)[(x + y - xy)θG + (μ - 1)n + (1 - λ)(K - C)]

令 A(x)= 0、B(x) = 0、H(x) = 0,可得系统的均衡点:E1(0,0,0)、E2(0,0,

1)、E3(0,1,0)、E4(0,1,1)、E5(1,0,0)、E6(1,0,1)、E7(1,1,0)、E8(1,1,1)和 E9

(x∗,y∗,z∗)。 E1—E8 为纳什均衡纯策略解,E9 是混合策略。 根据弗里德曼方

法,在演化博弈建模分析中复制动态方程的 ESS 必须是严格的纳什均衡纯策略

解(Friedman,
 

1998)。 换言之,混合策略不是演化博弈模型的 ESS。 因此,本文
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在分析三方博弈系统的演化稳定性时仅对均衡点 E1—E8 进行讨论。 由系统稳

定性理论可知,当雅可比矩阵 J 的特征值均为负数时,复制动态系统是渐进稳定

的。 我们分别计算了 8 个均衡点的特征值(表 3)。

表 3 均衡点特征值

均衡点 特征值 λ1 特征值 λ2 特征值 λ3

E1(0,0,0) (α-1)m1 +Q1 (α-1)m2 +Q2 (μ-1)n+(1-λ)(K-C)

E2(0,0,1) (α-1)m1 +Q1 (α-1)m2 +Q2
-[(μ-1) n+(1-λ) (K-
C)]

E3(0,1,0)
-βQ1 + Q2 - 1

T
F1 +λ( K +

R) +(α-1)m1 +Q1

-[(α-1)m2 +Q2 ] θG+ ( μ - 1) n + ( 1 - λ)
(K-C)

E4(0,1,1)
- 1

T
F1 + K + R + ( α - 1 )

m1 +Q1

-[(α-1)m2 +Q2 ] -[θG+(μ- 1) n+(1-λ)
(K-C)]

E5(1,0,0) -[(α-1)m1 +Q1 ]
- 1

T
F2 +λ ( K + R) +

(α-1)m2 +Q2

θG+ ( μ - 1) n + ( 1 - λ)
(K-C)

E6(1,0,1) -[(α-1)m1 +Q1 ]
- 1

T
F2 +K+R+(α-1)

m2 +Q2

-[θG+(μ- 1) n+(1-λ)
(K-C)]

E7(1,1,0)
- [ - βQ1 + Q2 - 1

T
F1 + λ

(K+R) +(α-1)m1 +Q1 ]

- [ - 1
T

F2 + λ ( K +

R) +(α-1)m2 +Q2 ]
θG+ ( μ - 1) n + ( 1 - λ)
(K-C)

E8(1,1,1)
- [ - 1

T
F1 +K+R+(α- 1)

m1 +Q1 ]

- [ - 1
T

F2 + K + R +

(α-1)m2 +Q2 ]
-[θG+(μ- 1) n+(1-λ)
(K-C)]

　 　 (二)
 

均衡点稳定性分析

根据稳定性理论,当雅可比矩阵的所有特征值均为负时,该平衡点处于稳

定的平衡状态,否则策略组合不稳定,非稳定点中特征值均为正的是鞍点。 表

4 记录了我们运用系统稳定性理论判断四种情境下每个均衡点稳定性的

结果。
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表 4 均衡点稳定性

均衡点
情境 1

λ1 λ2 λ3 稳定性

E1(0,0,0) - - + 不稳定

E2(0,0,1) - - - ESS

E3(0,1,0) +,- + + 鞍点 /不稳定

E4(0,1,1) + + - 不稳定

E5(1,0,0) + \ + 不稳定

E6(1,0,1) + + - 不稳定

E7(1,1,0) - \ + 不稳定

E8(1,1,1) - - - ESS

均衡点
情境 3

λ1 λ2 λ3 稳定性

E1(0,0,0) + + - 不稳定

E2(0,0,1) + + + 鞍点

E3(0,1,0) + - + 不稳定

E4(0,1,1) + - - 不稳定

E5(1,0,0) - + + 不稳定

E6(1,0,1) - + - 不稳定

E7(1,1,0) - - - 不稳定

E8(1,1,1) - - - ESS

情境 2

λ1 λ2 λ3 稳定性

- - + 不稳定

- - - ESS

-,+ + + 鞍点 /不稳定

- + - 不稳定

+ \ + 不稳定

+ - - 不稳定

\ \ + 不稳定

+ + - 不稳定

情境 4

λ1 λ2 λ3 稳定性

+ + - 不稳定

+ + + 鞍点

+ - - 不稳定

+ - + 不稳定

- + - 不稳定

- + + 不稳定

- - - ESS

- - + 不稳定

　 　 当(α-1)mi +Qi <0,(μ-1)n+(1-λ) (K-C) >0 且- 1
T

F i +K+R+(α-1) mi +

Qi >0,E2(0,0,1)和 E8(1,1,1)均是稳定点,该条件为情境 1。 在这种情况下,数

据管理部门尽责管理的净收益大于不尽责管理的净收益,倾向于积极尽责管理。

然而政府职能部门在数据共享中的净收益为负值,但在条块结构影响下由于上

级主管部门对于其开展数据共享的嘉奖收益减去机构间信任的调节效应后的预

期损失或净收益的存在,其行为可能在积极共享与消极共享之间转换,可见机构

间信任和“条条”上级部门的奖励惩罚对政府职能部门是否选择共享是至关重

要的因素。
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当(α-1)mi +Qi <0,(μ-1)n+(1-λ) (K-C) >0 且- 1
T

F i +K+R+(α-1) mi +

Qi <0,E2(0,0,1)是稳定点,该条件为情境 2。 在该情境下,数据管理部门尽责管

理的净收益大于不尽责管理的净收益,其策略仍然是尽责管理。 而政府职能部

门在数据共享中的净收益为负值,政府职能部门数据共享的预期损失在上级嘉

奖减去机构间信任调节后仍然无法得到减损的完整弥补,政府职能部门选择不

积极共享。 也就是说,相比于情境 1,情境 2 中职能部门的条块结构上级部门对

其进行数据共享的评价奖励力度不够,容易引发其共享的弱激励。 因此,该情境

下需要进一步增强“好差评”奖励力度以及机构间合作关系的积累。

当(α-1)mi +Qi >0,(μ-1)n+(1-λ) (K-C) <0 且 θG+(μ-1)n+(1-λ) (K-

C) >0,E8(1,1,1)是稳定点,该条件为情境 3。 这种情况下,政府职能部门在数

据共享净收益驱动下选择共享,这既得益于职能部门成本收益的控制,同时也与

“条条”上级部门的支持有关。 而数据管理部门尽责管理的净收益小于不尽责

管理的净收益,但由于政务数据共享协调机制数据管理权威性收益的存在,仍然

选择尽责管理,而政务数据共享协调机制作用的发挥需要职能部门与数据管理

机构在条块结构中密切配合,共同探索机制的合理构建。

当(α-1)mi +Qi >0,(μ-1)n+(1-λ) (K-C) <0 且 θG+(μ-1)n+(1-λ) (K-

C) <0,E7(1,1,0)是稳定点,该条件为情境 4。 政府职能部门在数据共享净收益

驱动下选择共享,数据管理部门尽责管理的净收益小于不尽责管理的净收益,净

收益情况对数据管理部门缺乏激励,再加上政务数据共享协调机制数据管理权

威性收益无法增强,因而数据管理部门选择不尽责管理,情境 4 与情境 3 形成对

照,进一步凸显出在行政条块结构下通过机构间加强配合进行新机制探索的重

要性。

四、
 

跨部门数据共享三方博弈仿真分析

通过博弈模型数理分析,可以看出系统存在演化均衡状态,但这一均衡过程

的演化展示并不直观。 为更清晰、直观地刻画数据管理部门与不同政府职能部

门在跨部门数据共享中的博弈趋势,深入探究数据机构与职能机构的不同博弈

因素对博弈系统整体演化情况的影响机理,本文将通过仿真分析模拟三方博弈
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主体间策略选择的动态演化过程。

系统动力学是基于反馈控制原理研究复杂系统的计算机仿真方法,通过建

立存量、流量之间的因果反馈回路来分析系统演化。 系统动力学建模在研究系

统宏观发展趋势方面具有优越性,在对跨部门数据共享的仿真研究中可采用系

统动力学建模,我们在 Anylogic
 

8. 8. 1
 

Professional 仿真平台中构建了跨部门数

据共享三方演化博弈模型(图 1)。

图 1　 基于系统动力学的跨部门数据共享三方演化博弈建模

　 　 (一)
 

均衡点稳定性模拟

考虑到真实世界的随机性以及数据获取的难度,进一步采取对参数进行模

拟和估计,这些数值在某种程度上没有现实内涵,但具有一定的理论验证价值。

仿真数据是结合本文的研究背景以及上文数理推导假定的,分别根据前文四种

情境的数理推导条件进行设定。

对于情境 1,为满足(α-1)mi +Qi <0,(μ-1)n+(1-λ) (K-C) >0 且- 1
T

F i +

K+R+(α-1)mi +Qi >0,数据设置为:m1 = 120,m2 = 128,α = 0. 5,Q1 = 30,Q2 = 20,

β= 0. 3,n = 20,μ= 0. 5,F1 = 80,F2 = 95,T = 10,θ = 0. 5,G = 30,C = 12,λ = 0. 3,K =

36,R = 45,P = 40,L1 = 12,L2 = 10。
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对于情境 2,为满足(α-1)mi +Qi <0,(μ-1)n+(1-λ) (K-C) >0 且- 1
T

F i +

K+R+(α-1)mi +Qi <0,数据设置为:m1 = 120,m2 = 128,α = 0. 5,Q1 = 30,Q2 = 20,

β= 0. 3,n = 20,μ= 0. 5,F1 = 80,F2 = 95,T = 3,θ = 0. 5,G = 30,C = 12,λ = 0. 3,K =

36,R = 30,P = 40,L1 = 12,L2 = 10。

对于情境 3,为满足(α-1)mi +Qi >0,(μ-1)n+(1-λ)(K-C) <0 且 θG+(μ-

1)n+(1-λ)(K-C) >0,数据设置为:m1 = 120,m2 = 128,α = 0. 5,Q1 = 65,Q2 = 70,

β= 0. 3,n = 10,μ= 0. 5,F1 = 80,F2 = 95,T = 10,θ = 0. 5,G = 28,C = 20,λ = 0. 5,K =

12,R = 45,P = 40,L1 = 12,L2 = 10。

对于情境 4,为满足(α-1)mi +Qi >0,(μ-1)n+(1-λ)(K-C) <0 且 θG+(μ-

1)n+(1-λ)(K-C) <0,数据设置为:m1 = 120,m2 = 128,α = 0. 5,Q1 = 65,Q2 = 70,

β= 0. 3,n = 32,μ= 0. 5,F1 = 80,F2 = 95,T = 10,θ = 0. 5,G = 30,C = 32,λ = 0. 5,K =

12,R = 45,P = 40,L1 = 12,L2 = 10。

仿真循环步长设置 0. 2,次数为 50 次,四种情境稳定性的数值仿真结果如

图 2 所示。

　 　 (二)
 

不同变量对博弈系统的影响仿真分析

为进一步分析部分关键参数对博弈系统整体演化的影响情况,本文选取情

境 3 的仿真参数设置进行进一步仿真分析,将跨部门数据共享三方博弈系统中

各博弈主体策略初始概率设置为 0. 5。 图 3—7 分别展示了政府职能部门数据

共享投入强度、数据管理部门数字化管理与培训强度系数、政务数据共享协调机

制效应系数、政府职能部门的机构间信任关系存量、“好差评”制度建设力度五

个参数对博弈系统影响的演化过程。

(1)
 

政府职能部门数据共享投入强度。 在图 3 中,政府职能部门数据共享

投入强度 α 分别取 0. 1、0. 3、0. 5、0. 7、0. 9,得到跨部门数据共享三方博弈的演

化结果。 在 α= 0. 1 时,数据管理部门和政府职能部门均为非积极策略。 随着政

府职能部门数据共享投入强度的提升,数据管理部门从不尽责管理向尽责管理

转变,政府职能部门也迅速向积极共享转变。 这是由于随着数据共享投入增加,

政府职能部门在数据共享净收益提升的驱动下选择了积极共享策略。 这意味着

随着职能部门数据共享投入强度的增加,部门数据信息库体系建设愈加完善,业
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(a)
 

情境 1 的模拟过程
　 　

(b)
 

情境 2 的模拟过程

(c)
 

情境 3 的模拟过程
　 　

(d)
 

情境 4 的模拟过程

图 2　 四种情境稳定性的数值仿真结果

图 3　 数据共享投入强度仿真
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务数据标准化得到提升;虽然增强投入意味着政府职能部门的数据共享成本提

升,但完善基础设施条件下数据共享的外部性效应促使职能部门选择了积极共

享。 同时,虽然在情境 3 下数据管理机构的净收益有限,但在政务数据共享协调

机制的作用下,增大数据共享投入意味着各部门重视数字化建设,积极配合数据

管理机构推进数字政府建设,数据管理部门在职能部门增强数据共享投入当中

亦倾向于尽责指导与管理,攫取数据管理的权威性收益,增强部门在政府序列的

权力属性。

(2)
 

数据管理部门数字化管理与培训强度系数。 数据管理部门数字化管理

与培训强度系数 μ 分别取 0. 1—0. 9,间隔 0. 2,跨部门数据共享三方博弈的演化

图 4　 数字化管理与培训强度系数仿真

过程如图 4 所示。 从图中可以看到,无论数据管理部门组织数字化培训以及管

理跨部门数据共享的强度取值如何,博弈系统最终都趋向于(1,1,1)的稳定状

态;但随着管理强度的提升,系统达到积极稳态的速率逐渐提升。 这表明在情境

3 的模拟中,数字化培训并未改变政府职能部门和数据管理部门实质性净收益

状况,政府职能部门依旧基于数据共享净收益的激励选择共享,但数字化管理与

培训强度的提升增强了职能部门工作人员数据识别、验证和运用的能力,部门数

字素养的提升从根本上降低了数字共享成本,将数据共享净收益进一步放大化,

促使职能部门更加积极地选择数据共享。 数字化管理与培训强度的提升会增加

数据管理部门的业务成本,但在该情境下数据管理部门并不受净收益的影响而

选择消极指导;相反,在政务数据共享协调机制中,数据管理部门作为数字政府
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建设的牵头部门和公共数据资源开发利用的主管部门,主导增强数字化培训可

以进一步扩展数据管理部门在业务部门的影响力,从而获取数据管理权威性收

益。 同时,数据管理部门增加数字化培训这一行为选择本就意味着倾向于尽责

管理。 在数据共享工作实践中,数字素养还分为干部数字素养和员工数字素养。

一般来说,干部数字素养的提升得到了较多关注,因为干部是数字政府建设的发

起者和领导者,对他们的培养要比员工更关键。 我们的研究实际上没有区分这

两种实践分类,因为我们认为部门间业务协同需要对所有工作人员数字素养的

训练。

(3)
 

政务数据共享协调机制效应系数。 在图 5 中,政务数据共享协调机制

效应系数 θ 分别取 0. 1、0. 3、0. 5、0. 7、0. 9,得到跨部门数据共享三方博弈的演

化结果。 这一仿真模拟过程揭示了具有中国特色的解决机构间信任风险的方

案———建设政务数据共享协调机制来协调机构间集体行动关系。 情境 3 中,政

府职能部门在数据共享净收益激励中选择共享。 当 θ= 0. 1 时,政务数据共享协

调机制建设尚未健全,数据管理部门获得数据管理权威性收益较少,倾向于选择

不尽责管理。 随着政务数据共享协调机制效应的增强、数据管理机构牵头的政

务数据共享协调机制的健全,职能部门政务数据共享工作职责和数据共享的统

筹协调力度大幅提升。 一方面,职能部门机构间信任关系资本进一步积累与扩

张,数据共享意愿在原有基础上得到进一步膨化扩大,选择积极共享的速率显著

提升;另一方面,数据管理部门在跨部门数据共享中的业务职责得到深度强化,

图 5　 共享协调机制效应系数仿真

12
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数据管理部门在各部门间的协调能力得到增强,数据管理部门的权威性收益得

到提升,由原来的非尽责管理逐渐转向尽责管理。

(4)
 

政府职能部门机构间信任关系存量。 政府职能部门的机构间信任关系

存量 T 分别取 1. 0、1. 5、2. 0、2. 5、3. 0,跨部门数据共享三方博弈的演化过程如

图 6 所示。 与其他系数参数讨论不同,对机构间信任关系存量的研究并不反映

新机制构建的效应水平对本文所研究的跨部门数据共享三方博弈的影响,但其

仿真却很直接地反映了机构间合作对跨部门数据共享的影响程度,进一步验证

了部分学者认为的政府部门对数据共享会产生预期损失的担忧通常与机构间信

任有关这一观点(韩梓轩、彭康珺、孙源等,2021),在本文模型的仿真中呈现的

结果也较为有趣。 从仿真图示来看,从 T = 1. 0 到 T = 3. 0 的仿真演化过程是从

(1,0,1)到(1,1,1)。 机构间信任关系存量表征了职能部门前期业务合作关系

的紧密程度和信任程度。 与其他仿真中职能部门行为的一致性不同,当机构间

信任关系存量处于较低水平时,可以看到政府职能部门关于是否积极参与跨部

门数据共享出现了差异与分歧,可能出现一部分积极共享而另一部分消极共享

的尴尬局面。 随着机构间信任关系存量的提升,在数据管理部门的尽责管理与

指导下,消极参与数据共享的部门逐渐转向积极参与策略,但这一过程并不是一

蹴而就的,而是伴随机构间信任关系存量的积累而逐步转变的,这说明提升职能

部门在数据共享外的接触与合作对其开展数据共享合作亦是十分必要的。

图 6　 机构间信任关系存量仿真

(5)
 

“好差评”制度建设力度。 “好差评”制度是数字政府建设过程中又一
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富有中国特色的实践举措。 在图 7 中,“好差评”制度建设力度 λ 分别取 0. 1、

0. 3、0. 5、0. 7、0. 9。 从博弈关系上实质引入公众监督和上级奖罚作为对博弈主

体策略选择的行为激励相容,其结果也是显而易见的。 在情境 3 的条件下,随着

“好差评”制度建设力度的增强,数据管理部门和政府职能部门选择积极策略的

速率也在逐步提升。 上级的嘉奖和监督考核在原有行为选择基础上进一步引导

意愿的强化,职能部门在数据共享净收益激励的基础上获得上级部门的认可与

嘉奖,进一步强化其积极共享意愿,数据管理部门的制度建设成本逐步得到上级

部门奖励的弥补以及数据共享权威性收益的冲减调节,愈加趋于尽责管理与

协调。

图 7　 “好差评”制度建设力度仿真

五、
 

结论与建议

　 　 (一)
 

研究结论

本文参考演化博弈理论,将数字政府建设中的跨部门数据共享这一现实问

题抽象为三方多元主体之间的博弈关系并构建决策行为的演化博弈模型。 在跨

部门数据共享博弈系统中,职能部门存在积极共享和消极共享两种策略行为,数

据管理部门发挥管理协调作用,可以选择尽责或不尽责管理,跨部门数据共享中

的博弈行为与制度共建如图 8 所示。
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图 8　 跨部门数据共享中的博弈行为与制度共建

我们根据图 8 的内容构建博弈模型,并运用数值仿真分析了政府职能部门

数据共享投入、数字化管理与培训强度系数、政务数据共享协调机制、机构间信

任关系存量、“好差评”制度建设力度等因素对跨部门数据共享博弈系统的影

响,即我们核心关注了图 8 框架中各职能部门数据共享投入对其博弈行为的影

响,数据管理部门对不同职能部门培训、引导的影响,以及多元主体共建特色制

度对整体数字政府建设中跨部门数据共享的影响机制。 仿真结果显示,跨部门

数据共享过程中存在多方积极的稳态策略点。 政府职能部门增强数据共享投入

强度,可以进一步提升数据共享的外部性效应,并促使职能部门选择积极共享,

同时也会提升数据管理部门尽责管理的意愿。 机构间信任关系存量的积累可以

逐步消解不同部门在数据共享上的认知差异。 完善政务数据共享协调机制可以

增加职能部门机构间信任关系资本的积累从而积极参与数据共享,亦可以强化

数据管理部门在各部门间的协调能力,调动其尽责管理的积极性。 此外,建设

“好差评”制度可以形成对政府职能部门和数据管理机构的积极策略形成外部

规训与调节,促使其更加积极地参与跨部门数据共享。

　 　 (二)
 

对策建议

结合本文研究结论,我们提出如下促进数字政府建设中进一步开展数据共

享工作的对策建议:

(1)
 

提升数据管理部门跨部门数据共享的统筹协调能力,进一步调整优化
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数据管理部门职能结构。 数字政府实现的是原有政府形态向数字空间的整体性

跃迁,这一过程需要打破和重塑职能部门业务流程,使其适应数字空间的治理实

践需要。 在这一过程中,职能部门之间囿于条块分割,需要数据管理部门充当服

务支撑、沟通协调的统筹角色。 当前职能部门的数字化仅局限在一些轻量级业

务领域,局限于一些单一、简单事项的审批办理,而没有深入核心业务与职能,部

分原因在于数据管理部门的协调统筹职能尚未有效发挥,数据管理部门与职能

部门尚未形成综合协调和充分统筹的关系。 因此,需要进一步优化改革数据管

理部门的职责权限,优化其在政府部门序列的位置,通过扩权提级等形式增强数

据管理部门的统筹协调功能。

(2)
 

通过探索并推广政务数据共享协调机制和“好差评”等特色治理制度,

完善升级数据共享相关制度建设。 完善跨部门数据共享激励引导机制,通过多

种形式的数据共享激励收益,刺激职能部门从“不愿共享”转变为“主动共享”

“乐于共享”,进一步激发政府部门和工作人员工作创新、服务提升的内生动力。

此外,进一步增强公众和外部机构的监督激励,将“好差评”情况纳入部门绩效

评价,对政务共享情况评价好的部门给予表彰和奖励激励,对差评较多的部门则

进行严肃处置,形成政务数据共享的外部诫勉力量。 此外,应积极构建数据共享

安全制度体系,定期进行数据共享环境的安全性动态测评,引入新技术、新手段

提升数据共享的安全性,从而降低职能部门数据共享的预期损失感知。

(3)
 

增强不同职能部门间的协同合作,同时加大数据共享的投入支持力度。

依托现有数字政府专项行动,围绕重点领域加大并完善数字政府基础设施的投

入力度,依托现有一体化数字平台,逐步整合完善职能部门间的数字直连共享通

道,打通跨部门数据共享渠道。 加大数字政府创新投入,探索推进区块链、人工

智能等技术在政务数据共享中的创新应用。 同时,强化职能部门间的协同合作,

通过传统业务的交叉合作增强机构间信任资本的积累,降低跨部门数据共享中

职能部门的协作障碍。
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